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Dipl.-Geogr. Rolf Spittler

Landschaftsökologe  &  Tourismusberater

AUbE
Tourismusberatung 

- Geschäftsführer -

ADFC
Bundesfachausschuss Tourismus



Unser Focus
Tourismusberatung

Regionalentwicklung
Projektmanagement

Nachhaltigkeit im Tourismus
Qualitätstourismus

Angebotsentwicklung
Maßnahmenplanung

Zertifizierungen, Schulungen
Moderationsprozesse

Vermarktung

Aktuelle Schwerpunkte
Fahrradtourismus
Wandertourismus

Naturtourismus



„Ihre Qualitätsmanager für die touristische Infrastruktur …“



Voraussetzungen: Regionales Radmarketing

Voraussetzungen

� Infrastruktur: Radwege
Allein reicht nicht aus …

� Qualität !!! Wege & Beschilderung

� Touristisches Angebot: Sehenswürdigkeiten, Angebote

� Begleitendes Angebot: radspezifische Service-Angebote
Radstationen, Abstellanlagen, Gepäcktransport

� Einbindung Leistungsträger, Gastgeber

� Verknüpfung: Gesamtangebot

� Und dann … Marketing: Präsentation
Internet-Portal, Flyer / Karten



Themenrouten



Tagestouren



Tagestouren



Anforderungsprofil

Qualität als BasisRolf Spittler

� detaillierte Qualitätsanalyse
� Grundlage zur Optimierung - Qualitätssicherung !!!

� Marketinginstrument
� Marketingunterstützung durch ADFC 



Durchführung Radfernwege-Klassifizierung

ADFC-Klassifizierung

Befahrbarkeit: Breite Radweg
Einschränkungen Be-

fahrbarkeit
Oberflächenqualität
Sicherheit/Verkehr

Gefahrenstellen
Wegweisung

Routenführung
Touristische Infrastruktur

Anbindung ÖV
Marketing



??? Problem: Wegweisung

Wegweisung

� Netzbeschilderung

einheitlich und FGSV-konform



??? Problem: Wegweisung

Wegweisung



??? Problem: Wegweisung

Wegweisung



Radinfrastruktur: Erhaltung & Pflege

Qualität als Basis

Nachhaltige Qualitätssicherung:

� Qualitätssicherung setzt Kenntnis über Qualitätsstandard

voraus: Mängelerhebung

� Optimierung - Pflege - Unterhaltung: Kosten !
Wegeinfrastruktur - Wegweisung - begleitende Infrastruktur
3.000 Euro/km/Jahr (Vulkanradweg: 94km)

für Personal & radtouristische Infrastruktur

� Investitionen in die Radinfrastruktur machen sich oft nach 
wenigen Jahren bezahlt (regionale Wertschöpfung)

� Kümmerer - Netzwerk – Organisation

� Infrastruktur � touristisches Marketing:
gemeinsame Kooperation aller beteiligten Akteure !!!
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• Qualität in die Fläche:

statt einzelner Radrouten regionales Gesamtangebot

• Zielgruppe: Regio-Radler (���� Bedürfnisse / Anforderungen)

• Instrument zur Qualitätsanalyse

• Objektive Vergleichbarkeit von Regionen

• Messlatte zur Qualitätsoptimierung

• ADFC-Zertifizierung als Marketinginstrument 

• Entscheidungshilfe für Touristen

Neues Angebot: ADFC-RadReiseRegionen
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Die Module der Zertifizierung

Modul A: Zugangskriterien

Modul B: Qualität der Radwege

Modul C: Touristische Dienstleistung

Modul D: Vermarktung

Modul E: Mobilität / Erreichbarkeit

Routen- und Gesamtnetz 

bezogene

Vor-Ort-Bewertung

Bewertung der Destination

mit ihren

Service- und radaffinen 

Angeboten



Routen - Portal



Routen - Portal



Routen - Portal



Print - Produkte

� Flyer
� Poster, Postkarten

� Kreiskarte
� Routenbroschüren

Wittekindsroute &
Soleweg

� Flyer Naturtouren
� Naturradwanderführer

Flyer – Karten – Broschüren



Zusammenfassung: Zur Qualitäts-Rad-Region …

ZusammenfassungRolf Spittler

Das Rad muss nicht neu erfunden werden!

Wichtig ist (Stellschrauben - Handlungsmöglichkeiten): 

� Sehr gute Qualität der Radinfrastruktur: „Qualität als Basis“

� Vorhandenes allgemeines touristisches Potenzial der 
Region (landschaftliche Attraktivität und Sehenswürdig-
keiten): Destinationsmanagement

� Zur Region passendes, glaubwürdiges, authentisches 
Angebot - Angebotsdifferenzierung

� Perfekt funktionierende Servicekette / hohe Servicequalität

� Marketing: Intensive Vermarktung, Imagebildung, Corporate 
Design



Was wäre dann „nur“ noch zu tun:

Handlungsbedarf

� Probleme / Schwachstellen erkennen

� Handlungsbedarf ermitteln, Handlungsfelder definieren

� Maßnahmenplanung



Dipl.-Geogr. Rolf Spittler

August-Bebel-Str. 16-18
33602 Bielefeld

Tel. 0521 – 61370
Rolf.Spittler@AUbE-Umweltakademie.de

www.AUbE-Tourismus.de
www.facebook.com/AUbEtourismus


