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Natur im Tourismus

HeiBt nicht (mehr):

Lehrpfad einrichten, Vogelbeobachtung anbieten

HeifB3t vielmehr:

- Emotionen wecken
- Erlebnisse vermitteln

- Verstehen helfen
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Qualitat— Natur — Nachhaltigkeit

Was soll eine Region haben,
um Naturtourismus zu entwickeln?

natirliches Aktivitdtsangebote

Zusatzliche Leistungen

Naturliche Attraktionen

*Einzigartigkeit /Grof3artigkeit/Vielfalt der Landschaft:
(Gebirge, Gewasser)

*Hohe Biodiversitat und "Unberuhrtheit" der
Okosysteme

eInteressanten Tierarten und Vegetationsformationen
(v.a. Avifauna und Grof3tierarten)

Mobilitat

«Leichter Erreichbarkeit durch Bahn und OPNV.
Energiesparende bzw. klimaneutrale Verkehrsmittel
*Barrierefreiheit

Aktivitaten in der Natur

Sportmdglichkeiten: Rad, Wandern, Reiten, Klettern,
Wassersport.

Andere / erganzenden Attraktionen im

Zielregion z.B: kulturelle Attraktionen (Historisches
Stadten, lokale Veranstaltungen, historische
Routen, Traditionen)

Naturbeobachtung:

Landschaftsbild, Naturfotografie, Tierbeobachtung,
botanische Besonderheiten

Natur- und Umweltbildungsangebote:
Forschungsvorhaben, Ausbildungskurse, aktiven
Teilnahme an Projekte in Naturgebieten,
nachhaltigen Naturnutzungsformen

Unterkunft und Verpflegung

«Gastronomie: Bio-Meniis, Okoprodukte aus der
Region, regionaltypische Kuche und Einbezug der
Produkte von Direktvermarktern

«Unterkunft: Lage in der Natur, regionaltypische
Bauweise, Ausstattung mit Oko- Méblierung,
Nutzung von Umwelttechnologien (Okostrom)
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Information

differenzierte Informationen zu Reiseziel,
Unterkunft, Naturaktivitaten; Umweltschutz | |
MaRnahmen etc.

Regionale Voraussetzungen
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Wirtschaftliche Effekte

Grundlagenstudien

GroBschutzgebiete: ,Okonomische Effekte
von GroBschutzgebieten®, JOB et al. (2009)

» 10,5 Mio. Nationalparktouristen
im engeren Sinne pro Jahr
> 431 Mio. Euro Umsatz

Regionalokonomische Effekte des

|n den Natlona I pa rkreglonen ,I,‘::—I}'\:;"m in deutschen National-
> 51 Mio. Nationalparkbesucher [
im Jahr BN
» 2,1 Mrd. Euro Umsatz
'°1i”imvkv'i” Rolf Spittler Wirtschaftliche Effekte
Untersuchungen
Welche Rolle spielte das GSG bei lhrer Entscheidung...?
Miiritz-NLP

 spieia gino
NRP Altmiihital "% " NRP Hoher Fliming
Ja, spielte ein Ja, spiete eine

3 e . spi
sehr groBe Rolle sehr groBe Rolle
1% 7%

Nein, spielte ) Ja, spielte eine
keine Rolle grobe Rolle
a1% 2%

Nein, spielte
keine Rolk
0%
Spielte kaum Spiette kaum
\eine Rolle eine Rolle

20% 19%

~Fur die Halfte der Deutschen sind GroBschutzgebiete
bei der Urlaubswahl von Bedeutung!™

~Fir 2/3 der Bevolkerung sind Naturerlebnisangebote vor Ort wichtig!™ (svu/uea2010)

AUDE
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Wirtschaftliche Effekte
GroBschutzgebiete

Ausgaben Tagesgaste im Muritz-Nationalpark:

Die durchschnittlichen Tagesausgaben der Nationalpark-Touristen
unter den Ausfltiglern liegen bei 10,- EUR pro Kopfund Tag .

Bei den ,Nicht-Nationalpark-Touristen* unter den Ausflliglern liegen
die Ausgaben bei 6,70 EUR.

Bruttoumsatz im Muritz-Nationalpark: 13,4 Mio. EUR
Wertschopfung gesamt: 6,9 Mio. EUR

AUBE -
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Wirtschaftliche Effekte

Grundlagenstudien

Fahrradtourismus: Ausgaben/Anforderungen
Radtouristen
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Wandertourismus: Ausgaben/Anforderungen
Wandertouristen

AUBE -
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Wirtschaftliche Effekte

Fahrradtourismus

Tagesausgaben der Fahrradtouristen pro Kopf und Tag ohne
Ubernachtung:

Insgesamt 16,-- €

Tagesausgaben der Fahrradtouristen pro Kopf und Tag mit
Ubernachtung:

Insgesamt 64,40 €

Bruttoumsatz Fahrradtourismus in Deutschland: 3,9 Mrd. €
Wertschopfung gesamt: 1,9 Mrd. €

AUDBE

TOURISMUSBERATUNG

Resowsmmoe Rolf Spittler Wirtschaftliche Effekte

Wirtschaftliche Effekte

Wandertourismus

Bruttoumsatz Wandertourismus in Deutschland: 7,5 Mrd. €
Wertschopfung gesamt: 3,6 Mrd. €

Im Vergleich zu anderen Freizeit- und Urlaubsmarkten ist Wandern
zu den umsatzstarksten zu rechnen: Die Umsatze aus den
Ausgaben der Wanderer erreichen das doppelte Niveau des
Fahrradtourismus.

Tagesausgaben der Wandertouristen pro Kopf ohne Ubernachtung:

15,-- €
Tagesausgaben Ubernachtender Wanderer: 56,-- €, davon 35,-- €
Ubernachtung
AUDBE ‘
Pramemeine - ROIf Spittler Wirtschaftliche Effekte




Schutzzweck - Angebotsplanung

- Naturgebiete als Hotspots des Tourismus vs. Schutzzweck !
- Sicherung Schutzgebiete — Erhalt Schutzzweck
- Angebotsplanung: Steuerung, Besucherlenkung

- Ziel: Forderung eines nachhaltigen, naturvertréglichen Tourismus

AUBE

reoowammcnne ROIF Spittler
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Wirtschaftliche Effekte

Relativierung I

Okonomische Bedeutung

- Realistischer Vergleich
(Erwartungen mit anderen

R
tour

Marl

Marktsegment Br!.ltt?umsatze
primar vor Ort

Bruttoumsitze
inkl. Reisekosten
und Investitionen

.. Fahrradtourismus (2008/2009) 3,869 Mrd. € 9,163 Mrd. €
touristischen Marktsegmenten)
Campingtourismus (DTV 2004) 3,468 Mrd. € 9,522 Mrd. €
9 Forderung des Iand“chen Kanutourismus (BKT 2005) 0,409 Mrd. € 0,845 Mrd. €*
i . i Stadte- und Kulturtourismus
Tourismus: Ausgangsbasis e BLATMGE | e
moglich
Nationalparktourismus (BMU 2008) ca. 0,5 Mrd. €
- Gewachsene Tourismus- Jagestoursmus der Deutschen 53,7 Wd. € 163 Wrd. €°"
. 5 5 wi - ! | ;
reglonen_vs' neue De-St!natlonen Ubemachtungstqunsmus in 36.5Mrd. € 497 Mrd. €**
(z.B. Nationalpark Hainich, Deutschland (dvif 2002) ‘ :
Summe Tages- und 130,2 Mrd. € 212,7 Mrd. €°°

Naturparke, ...)

Ubernachtungstourismus

Quelle: dwif 2009,
eigene Darstellung

* Inkl. Anschaffungskosten fiir das Kanu, aber ohne Reisekosten
** Nur inkl. Kosten der An-und Abreise, ohne Investitionskosten
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Relativierung II

- Konigstuhl:
1,5 Mio. Besucher/Jahr

- Bastei:
2 Mio. Besucher/Jahr

- Aber:
Das wollen wir doch gar nicht!

AUBE -
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Zielgruppen Naturtourismus

Die Hatur- und
Outdoor-Urlauber
144

Die traditionelien

Die
anspruchswolien
Kulturreisenden

15%

Die unkonventionellen
Entdecker o Die Sonne-Strand-
10% Die jungen Fun- Pauschaksr lauber
und Action-Urlauber 20%
1%

Geele - wunm inventtoundsmus de

Die Kinder-und

Das Erleben der Natur trifft auf ein breites Interesse und ist nicht an einer

einzigen in sich homogenen Zielgruppe zuzuordnen.

AUBE -
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,Der Naturtourist"

Tourismus = Spiegel der Zeit

» Natur kommt — aber nicht allein! Inszenierung des
touristischen Angebotes zunehmende Bedeutung

+ Alter und individueller

+ Touristen = reiseerfahren, aktiv und erlebnisorientiert
+ Gesundheitsbewusstsein: natirlich aktiv und gesund
» Suche nach Authentizitdt und regionalen Erlebnissen
+ Flexible Information und Buchung

l

Profilierung der Reiseregionen vor dem Hintergrund von
Natur und Landschaft

AUDBE
TOURISMUSBERATUNG
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Bediirfnisse Gaste

Urlaubsreisemotive der Inlandsreisenden
(besonders wichtig/wichtig )

Entspannung, keinen Stress
Abstand zum Alltag

Frische Kraft sammeln
Natur erleben
reude
Sonne, Warme, schénes..
Zeit fureinander haben
Gesundes Klima

Frei sein, Zeit haben
Ausruhen, Faulenzen

Quelle: Reiseanalyse RA 2010 FUR 0 20 40

60 80 100

AUBE -
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Basis: alle Inlandsreisende (n=2.093), Angaben in %

Bedurfnisse Gaste

Bediirfnisse Gaste

Urlaubsreiseart ,Natur-Urlaub“

alle Reisende, Reisende Inland,
n=5.795 n=1.747

Projektion (Mio.) 49,04 14,79
Urlaubsreiseart ,Natur-Urlaub “als

Haupturlaubsreise 29% 39%
(Mehrfachnennungen maoglich) (14,21 Mio.) (5,92 Mio.)
Urlaubsreiseart ,Natur-Urlaub “als

Haupturlaubsreise 8% 14%

in erster Linie (3,92 Mio.) (2,07 Mio.)

Daten-Quelle: Reiseanalyse RA 2010 der FUR
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e ROIf Spittler

i
PROJEKTMANAGEMENT

Bedurfnisse Gaste

08.04.2014

10



Bedirfnisse Gaste

Besuch von Naturattraktionen

alle Reisende
Reisenden Inland,
n=5.795 n=1.747

Projektion (Mio.) 49 04 14.79

Urlaubsaktivitat

,Naturattraktionen A .
. (22,05 (6,36

besucht Mio.) Mio.)

(sehr haufig) : :

Daten-Quelle: Reiseanalyse RA 2010 der FUR

AUEL
°1Z§Z:iii?£l:[‘fm Rolf Spittler Bediirfnisse Gaste
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Bedirfnisse Gaste

Wichtig fir meine Reisezielentscheidung
(stimme ganz entschieden/eher zu)

Deutschland- Alle
Reisende Reisende
RA RA

2004 2004
Projektion (Mio.) 14,7 49,5
Mdglichkeiten zu unmittelbarem 67% 550%
Naturerleben
Mdglichkeiten der Tierbeobachtung 41% 34%
Mdglichkeiten des Besuchs eines
Natur-/Nationalparks S S

Quelle: Studienkreis fir Tourismus und Entwicklung, 1997/2004, RA ""97/°04
(Studie im Auftrag des Umweltbundesamtes, 2004)

AUEL
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Beeintrachtigt Naturschutz die Gaste ?

~Wennich im Urlaubsgebiet auf Natur und Umwelt Riicksicht nehmen
soll, fahle ich mich in meinem Urlaubsgefiihl stark beeintrachtigt.”

Deutschland- Alle
reisende Reisende
Projektion (Mio.) 14,7 49,5
Stimme ganz und gar nicht zu oder
eher nicht zu 68% 65%
Bin unentschieden 19% 21%
Stimme ganz entschieden/eher zu 13% 14%

Quelle: Studienkreis fiir Tourismus und Entwicklung, 2004, RA 04

AUBE
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Wie sieht Naturtourismus heute aus ?

Welche Geschichte erzahlt man, wenn man von einem
(Natur)Urlaub nach Hause kommt?

= Dass man in einem sauberen Zimmer mit Dusche gewohnt hat?

= Erzahlt man davon, dass man in einer schénen Landschaft mit viel Wald
seinen Urlaub verbracht hat?

= Dass man sich auf dem Radweg nicht verirrt hat?

Man erzéahlt von Erlebnissen, von herausragenden Ereignissen,
wie z.B.

= Exklusive und seltene Tierbeobachtungen
= Wanderwege durch Baumpfade

» Einmaliges Wassererlebnis

= Gerichte, die man nie zuvor gegessen hat
Geschichten von Einheimischen

AUBE

resomemncane ROIF Spittler Produktanforderungen
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Produktanforderungen

‘Zielgruppenfokus: Kundenbediirfnisse erfillen

Alleinstellung - Starken der Region,
des Ortes, des Anbieters einsetzen

‘Qualitatsversprechen als Basis ‘

‘ Naturtouristische Erlebnisqualitét‘

‘ Der rote Faden

AUBE 2

TOURISMUSBERATUNG

recomemono Rolf Spittler Produktanforderungen

-> Bedirfnisse & Angebote ...

‘ Servicequalitat \

Erlebnisqualitat
- ausgefallen, einzigartig, besonders = unvergesslich

Einblicke
- besonderer Blick, hinter Kulissen ...

Zusatzangebot
- Mehrwert

Verlasslichkeit
- Erlebnisgarantie

@l B B E

AUBE 2
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Welche Produkte wollen wir?

Vier Angebotsbereiche fur Naturtourismus —

. g o . Bereiche
fur die Breite des besonderen naturtouristischen Erlebnisses

' ,,Natur-
+ Naturlehrpfade beobachtung“

+ Fuhrungen/ + Birdwatching
Kurse + Exkursionen
+ Umweltbildung + Beobachtungs-
SEUEN
* Wildniserfahrung  §

* Fahrrad
+ Wandem
+ Reiten + Entschleunigung
* Kanu + Kérper, Geist und
« Segeln Seele

7

AUBE -9
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,Netzwerk Naturerlebnis"

Zm«%zzf
NordHessen

: Naturpark 4
Habichtswald
Waldocke
aldecker s
L:and s .
z Naturpark
MeiBner-
Kaufunger Wald

Naturpark
Diemelsee

Nationalpark
Kellerwald-
Edersee

Naturpar
Kellerwald-*
Edersee

AUBE -9
"TOURISMUSBERATUNG
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Praxisleitfaden:
Umsetzung Naturtourismus

i
Praxisleitfaden
Tourismus €& biologische Vielfalt

Umsetzungsstrategien zur erfolgreichen Frderung von Natur-
touris

Netzwerkbildung und -management
Qualifizierung und Qualitatssicherung

Produktentwicklung

/ L el L -
s oA Vermarktung

Fiir Akteure aus Tourismus und Naturschutz

AUBE -7
TOURISMUSBERATUNG

REGOMLENTHCRUNG Rolf Spittler Handlungsempfehlungen

PROJEKTMANAGEMENT

Dipl.-Geogr. Rolf Spittler

www.AUbE-Tourismus.de
www.facebook.com/AUbEtourismus

AUDBE -7~
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Ihr Partner fir landschaftsorientierten & nachhaltigen Tourlsmus

August-Bebel-Str. 16-18
33602 Bielefeld
Tel. 0521 - 61370
Rolf.Spittler@AUbE-Umweltakademie.de
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